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Was ist Mikis?

Mikis (Mein individueller KI-Assistent) ist eine modulare,
anpassbare und hochsichere Kl-Plattform fur Organisationen mit
hohen Anforderungen an Datenschutz, Kontrolle und Effizienz.

Im Gegensatz zu klassischen Cloud-KI-Systemen wird Mikis lokal
oder in der eigenen Private Cloud betrieben. Die gesamte
Datenverarbeitung bleibt in Ihrer Infrastruktur — fur maximale
Datensicherheit, digitale Souveranitat und Al-Act-Konformitat.

Vorteile auf einen Blick:

DSGVO- & Al-Act-konform

Modular & individuell anpassbar

On-Premise oder private Cloud

Kompatibel mit allen gangigen Sprachmodellen
Barrierefrei & multilingual

Anbindung an Microsoft Entra ID & weitere Systeme

Mikis

Mein individueller KI-Assistent
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

[ ] [ X J
EU Al Act & DSGVO-Konformitat
Mikis erfullt nachweislich alle Anforderungen der DSGVO und ist vollstandig konform mit dem \
EU Al Act. Die Konformitat wurde durch die KI-Servicestelle der Rundfunk und Telekom ‘ ‘ RT R

Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH) gepruft und bestatigt.
Datenschutz & Compliance auf hochstem Niveau:

* Lokale Datenverarbeitung .. EU Artificial
Bei Betrieb auf dem eigenen Server inklusive lokalem Sprachmodell erfolgt keine externe iL:

Intelli Act
Datenubertragung — maximale Sicherheit und vollstandige Datenhoheit. ntefligence Ac

* Cloud-Option mit Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV)
Bei Nutzung externer Systeme wird die datenschutzkonforme Verarbeitung durch einen AVV
gemanB Art. 28 DSGVO vertraglich abgesichert.

* Al-Act-konforme Architektur
Durch transparente, kontrollierbare Prozesse und modulare Systemgestaltung erfullt Mikis die
gesetzlichen Anforderungen an vertrauenswurdige KI-Systeme.

* Keine Datenweitergabe, kein Modelltraining
Mikis nutzt RAG-Architekturen zur intelligenten Informationsverarbeitung ohne Weitergabe

oder Nutzung der Daten fur Trainingszwecke.
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Rechtliche Verpflichtungen bei der
Anwendung von K

Kl-Kompetenz ist keine Option mehr

Mit dem Inkrafttreten zentraler Bestimmungen des EU Al A_ctlgel'_cen neue Pflichten
Lur all% Unternehmen, Organisationen und Institutionen, die Kl einsetzen oder
etreiben.

* KlI-Schulungen sind gesetzlich verpflichtend

* Artikel 4 EU Al Act verlangt ein ausreichendes MaB an KI-Kompetenz

e Giltfdr alle Mitarbeitenden und beauftragten Personen, die Kl nutzen
* Branchen- und groBenunabhangig

Relevanz fir Unternehmen Organisationen und Institutionen:

* Teil der Sorgfaltspflicht

* Fehlende oder nicht dokumentierte Schulungen konnen als Pflichtverletzung
gewertet werden

Unser Ansatz:

* Aufbau nachweisbarer KI-Kompetenz

* Technisch, rechtlich und organisatorisch

* Flexibel als E-Learning, jederzeit verfugbar und dokumentierbar

Mikis

Mein individueller Kl-Assistent
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Mikis basiert auf vielfach
erprobter, bewahrter Open-
Source-Software.
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Kunden
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Mikis

Mein individueller KI-Assistent

Integration eigener Inhalte :

* Mit Mikis konnen eigene Dokumente (z. B. PDFs, Word-Dateier ... . "
Richtlinien, Berichte) als Datenquelle sicher genutzt werden. . -

O m- E pdf
Omm.

e Die lnhalte werden automatisch verarbeitet und durch ein S

O W 1897 -DE.pdf

Sprachmodell analysiert, sodass daraus eine leistungsfahige, .. =
kontextspezifische Wissensdatenbank entsteht. s

unterstitzt

* Einmal hinterlegte Dokumente werden automatisch aktualisiert e

* Damit greift Mikis ausschlieBlich auf geprufte Inhalte zu.

* Mikis kann auf Wunsch auch auf Daten im Internet zugreifen

und diese dann sicher verarbeiten. A

PDF

* Mikis gibt Datenquellen exakt an.
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Agenten & API-Anbindung ‘

Mit Mikis lassen sich intelligente Agenten erstellen, die Aufgaben automatisiert
ausfuhren und externe Systeme uber APl anbinden.

Kernfunktionen:

* Automatisierte Workflows fur Recherche, Analyse, Dokumentengenerierung
oder Kalenderverwaltung.

* Integration von ERP-, CRM-, Kalendersystemen oder Archiven uber REST-
Schnittstellen.

* Agenten reagieren dynamisch auf Nutzereingaben und Systemdaten.

Beispiele: Automatisierte Terminvergabe, Datenabruf aus Drittsystemen,
Prozessauslosung per Kl

Fazit: Mikis-Agenten verbinden Kl mit konkretem Handlungsspielraum - sicher,
flexibel und integrationsfahig.
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Mikis Browsererweiterung :

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

 Relevante Inhalte sofort erfassen
Markierten Text direkt von jeder beliebigen Webseite in Mikis
ubernehmen — mit nur einem Klick.

« Komplette Webseiten analysieren lassen
Laden Sie ganze Webseiten in Mikis hoch und machen Sie sie
durchsuchbar und auswertbar.

* Gezielte Inhaltsorganisation
Speichern Sie Inhalte direkt in vordefinierte Workspaces -
strukturiert, nachvollziehbar, effizient.

* Schnelle Verbindung zu lhrer Mikis-Instanz
Einfach und sicher per API-Schlissel oder Uber die

automatische Registrierung via Browser-Erweiterung.
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Flexibilitat in der Modellauswahl .

* Mikis unterstutzt sowohl fuhrende KI-Modelle (wie

ChatGPT, Mistral, Claude, Gemini, Deepseek) als auch _”‘°'°‘°'°f”‘z”"*
lokal laufende Modelle (z. B. Ollama mit Llama 3.2, Phi i
(13 azure.microsoft.com
3, Gemma 2 und ,,Teuken 7b“). — f e
* Mikis ermoglicht die jederzeitige Inte%ration neuer und UsopopulrmodslskeGPT-3.
aktualisierter Sprachmodelle — schnell, flexibel und cpsraloon s e
ohne Systembruch. 10t
* Damit kann je nach Bedarf zwischen Performance und . o DA CustomMadsl
DatenSChUtZ abgewogen We rden' oca\lyhosiedLLMmodel Use a custom downloaded model
* Mit Mikis werden selbst bei der Nutzung externer ocalalcom & wstudio |
Sprachmodelle alle Daten lokal verarbeitet oder nur
kontrolliert weitergegeben — datenschutzkonform e

und eigenverantwortlich gesteuert.
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Mikis

Multilinguale Interaktion

* Mikis ist mehrsprachig einsetzbar — sowohl in Text-
als auch in Sprachform —und somit auch fur
international agierende Unternehmen oder
offentliche Einrichtungen geeignet.

* Mikis kann als Dolmetscher genutzt werden.

Mein individueller Kl-Assistent

Bitte Ubersetzt den nachfolgenden Text auf englisch: Mika steht fur ,Mein L 4
individueller KI-Assistent” - eine modulare, anpassbare und hochsichere
Softwareldsung, entwickelt fir den professionellen Einsatzin
Organisationen mit hohen Anforderungen an Datenschutz, Kontrolle und
inhaltliche Prézision.

L

Mika stands for “My Individual Al Assistant” - a modular, customizable, and
highly secure software solution developed for professional use in

o» organizations with high demands on data protection, control, and content
precision.
Q& o
Schreibe eine Nachricht >
@ )
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Barrierefreiheit mit Mikis

Mehrsprachige Kommunikation
Wie kann

* Antworten in mehreren Sprachen - schriftlich und gesprochen ichhnen heute be lhver Arbeit helfen?
« Automatische Ubersetzung fiir mehr Inklusion

Sollich lhnenhelfen,
eine komplexe Frage zu analysieren und zu

Sprach- & Texteingabe kombinierbar peantworten?

* Flexible Nutzung per Tastatur oder Sprache

 Ideal fir Nutzerinnen mit eingeschrankter Motorik pehrefbeeine Nachricht
Intuitive Benutzeroberflache 0 @@

* Klare Navigation, anpassbare SchriftgroBen & Kontraste
* Fokus auf einfache Bedienbarkeit

Niederschwelliger Zugang zu Fachwissen
* Komplexe Inhalte einfach erklart

* Kein Vorwissen erforderlich —auch fur nicht-technische Nutzerinnen
geeignet

Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Mochten Sie
eine schnelle Zusammenfassung zu einem
bestimmtenThema?

@
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Benutzerrechte &
Verwaltung mit Mikis

Mit Mikis steht ein umfassendes Benutzermanagement zur
Verfugung, das eine differenzierte Rechtevergabe und eine
sichere, kontrollierte Nutzung ermoglicht:

* Flexible Rollen & Benutzergruppen mit differenzierten Rechten
* Limitierung von Abfragen zur Kostenkontrolle
* Optionale Web-Recherche fur ausgewahlte Nutzer aktivierbar

* Exportfunktionen: Inhalte als PDF, Word oder CSV speichern

Max Mustermann bearbeiten

Limitierung der Nachrichten am Tag )

Nachrichtenlimit pro Tag

10

Abbrechen

Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

X
Agent Skills
RAG & long-term memory on >
View & summarize documen t: On >
Scrape websites on >
G te &S files to bl On >
Generate chart: On >
Web S h On >
SQL Connec tor Off >

£% Custom Skills

o Agent Flows

Speichemn
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Warum ist die Datenaufbereitung
entscheidend?

* Nur klar strukturierte Daten ermoglichen prazise und
kontextbezogene Antworten.

* Eine saubere Vektorisierung verhindert Halluzinationen
und Informationsverluste.

* Unaufbereitete Daten bergen Risiken:
Fehlinterpretationen, Datenlecks, Qualitatsprobleme.

 Mit Mikis kann im Vorfeld evaluiert werden, welches
Datenformat, welche Einleseparameter und welches
Sprachmodell die besten Antwortqualitaten liefern.
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Warum sollte man
Sprachmodelle gezielt testen?

* Modelle unterscheiden sich in Genauigkeit, Sprachstil
und Fachkompetenz.

* Nur durch Vergleich lasst sich das optimale Modell fur
den jeweiligen Anwendungsfall finden.

* Ungeeignete Modelle fihren zu unzuverlassigen
Antworten, ineffizientem Ressourceneinsatz und
Datenschutzproblemen.

* Mit Mikis lassen sich verschiedene Sprachmodelle
parallel anhand hinterlegter Daten testen und
vergleichen.
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Risiken bei der Nutzung
externer Kl-Plattformen

Keine Datenkontrolle:

Inhalte werden extern A

verarbeitet

Potenzielle Nutzung
der Daten fur E
Modelltraining *

Eingeschrankte
Anpassbarkeit und
Sicherheit

DSGVO-Risiken bei
sensiblen Daten

Abhangigkeit von
Anbietern & deren
Infrastruktur

Mikis

Mein individueller Kl-Assistent
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Mikis

Anwendungsmaoglichkeiten

von Mikis

Interne Wissensdatenbanken
z. B. fur Recht, Steuern, HR, IT
oder Qualitatsmanagement

Schulung & E-Learning
Interaktive Lerninhalte und
automatisierte
Materialgenerierung

Fordermittel-Recherche
Kl-gestutzte Suche nach
passenden Forderprogrammen

Blirger- und
Kundenkommunikation
Datenschutzkonforme Chatbots
mit Fachwissen

Mein individueller Kl-Assistent

Prozessunterstiitzung &
Automatisierung
z. B. bei Formularbearbeitung
oder Berichtserstellung

Juristische Assistenzsysteme
Analyse und Aufbereitung
rechtlicher Dokumente

Wissensbasiertes Reporting
Automatisierte
Zusammenfassungen, Berichte
und Entscheidungsgrundlagen auf
Basis hinterlegter Daten

Datenanalyse &
Entscheidungsunterstitzung
z. B. in Verwaltung, Forschung

oder Krisenmanagement
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Warum Mikis?

MIKIS IST MEHR ALS EIN KI-TOOL - ES IST EINE ZUKUNFTSSICHERE PLATTFORM
FUR DIGITALE SOUVERANITAT.

Durch seine offene Architektur (,,Open Sucre®) und die kontinuierliche
Weiterentwicklung bietet Mikis eine nachhaltige Losung fur Organisationen, die K
sicher, flexibel und unabhangig einsetzen wollen.

* Zukunftsfahig & erweiterbar
Mikis ist kompatibel mit nahezu allen aktuellen und zukinftigen Sprachmodellen
— lokal oder cloudbasiert. Neue Funktionen, Schnittstellen und Integrationen
werden laufend erganzt, ohne Systembruch.

* Sicher & datenschutzkonform

Samtliche Daten bleiben in lhrer Infrastruktur — ob lokal oder in der Private Cloud.

Mikis erfullt hochste Standards in puncto Datenschutz (DSGVO) und Al Act.

* Unabhangig & transparent
Dank Open-Sucre-Ansatz und modularer Architektur behalten Sie die volle
Kontrolle uber Technologie, Daten und Weiterentwicklung.

Mit Mikis investieren Sie in eine langfristige, anpassbare KI-Losung - fur echte
digitale Souveranitat und nachhaltige Innovation.

Mikis

Mein individueller Kl-Assistent
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Mikis

Mein individueller Kl-Assistent

Unsere KI-Schulungen im Uberblick

EU Al Act - Die KI-Verordnung Kl & Datenschutz

* Kuinstliche Intelligenz braucht Kontrolle * Kl & Datenschutz

* Zielsetzung und Geltungsbereich der KI-Verordnung * Kl! Eine Herausforderung fur den Datenschutz
* Risikobasierter Ansatz * Kl & Urheberrecht

* Anforderungen & Pflichten * Wissenscheck

* Wissenscheck

Was ist Kiinstliche Intelligenz? Prompting

* WasistKI? * Wasist ein Prompt?

* Wie Maschinen lernen * Wie funktionieren KI-Modelle?

* Was sind LLMs? * Was macht gute Prompts aus?

* Klin der Arbeitswelt * Wie lassen sich Prompts verbessern?
*  Wissensquiz *  Wissensquiz

Als E-Learning jederzeit verfluigbar

Barrierefrei (WCAG 2.1 AA)

Mit optionalem Zertifikat

Lernfortschritt vollstandig dokumentiert . )
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Erganzende Schulungsthemen fur
ganzheitliche Compliance

Neben dem Schwerpunkt Kl bieten wir eine breite Auswahl an weiteren
standardisierten E-Learning-Kursen, die zentrale Pflicht- und
Basiskompetenzen im Unternehmen abdecken. Dazu zahlen unter anderem:

Datenschutz & Informationssicherheit (DSGVO, IT-Security, sichere
Arbeitsweisen)

Arbeitsrecht & Personalthemen (Rechte, Pflichten, Gleichbehandlung,
Mitbestimmung)

Compliance & Unternehmensethik (Code of Conduct, Betrugspravention,
verantwortungsvolles Handeln)

ESG & Nachhaltigkeit (CSR, Umwelt- und Organisationsverantwortung)
Digitale & organisatorische Basiskompetenzen

Arbeitssicherheit & Gesundheitsschutz

Soft Skills & Produktivitat

Alle Schulungen sind als E-Learning flexibel verfugbar, lassen sich miteinander
kombinieren und unterstutzen Organisationen dabei, gesetzliche
Anforderungen effizient, nachvollziehbar und skalierbar zu erfullen.

Mikis

ein individueller Kl-Assistent
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M I kl S EXPERT SOLUTIONS

Mein individueller KI-Assistent §lﬁﬁu|;ﬂ9ié|j

Mikis EXPERT SOLUTIONS // STRAHLHOFER

Mein individueller KI-Assistent Kinstliche Intelligenz // Webdesign // Online-Shops

Ist eine modulare, hochsichere Softwareldosung zur Ing. Markus Strahlhofer

intelligenten Nutzung unternehmensspezifischer Parkring 7

Daten mithilfe kunstlicher Intelligenz. 2333 Leopoldsdorf

https://www.mikis-ki.at/ -

_— +43 664 30 36 809 a o
P ' - https://www.strahlhofer.com .
Zowa [EFE wra o i hlhof -,
A e il X EU Artificial office@strahlhofer.com e
_ :-'J-_[ ': x> Intelligence Act . : 1 ’
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